
NO Kegiatan Pemohon Verifikator I Verifikator II Peninjauan Verifikator III Kepala Dinas 

Mutu Baku 

 

kelengkapan Waktu Output Keterangan 

1. 

Permohonan masuk secara 

online di link Spontan 

Balikpapan.go.id 

      

    

2. 

Melakukan Verifikasi berkas 

permohonan dan 

menghubungi pemohon untuk 

penjadwalan peninjauan 

      

Data 3 Hari Data  

3. 
Membuat surat tugas dan 

penanda tanganan surat tugas 

      

Surat  15 Menit Surat   

4. 

Peninjauan lokasi dan 

membuat berita acara hasil 

lapangan 

      

Dokumen 1 Hari Dokumen  

5. 
Mengverifikasi berkas hasil 

peninjauan lapangan 

      

Data 15  Menit Data  

6. 

Membuat surat pengantar 

pembayaran / Retribusi dan 
penandatanganan 

      

Surat 15 Menit Surat  

7. 

Pemohon melakukan 

pembayaran dan mengirim 

kembali ke admin dengan 
melampirkan SKPD dan bukti 

lunas Bayar 

      

Surat 3 Hari Surat  

8. 

Menerima dan mengapload 

tanda bukti pembayaran dari 
pemohon 

      

Bukti 

pembayaran 
15 Menit 

Bukti 

pembayaran 
 

9. 
Penandatanganan SK terbit 

Izin Reklame 

      
Data 5 Menit Data  

10. 
Pemohon memgisi SKM dan  

Izin terbit 

      

Data 5 Menit Data  

            

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 


