




LAMPIRAN KEPUTUSAN  
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU BALIKAPAPAN 

(DPMPTSP) 
NOMOR : 188.46/267/DPMPTSP 

 
 

SOP  PENANGGULANGAN DARURAT KEBAKARAN 
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU KOTA BALIKPAPAN 

 

Peralatan : 

1. Alat Pemadam Api Ringan (APAR) 
2. Selimut Api 
3. First Aid Kit (Tas Perlengkapan P3K) 

Perlengkapan : 

1. Pakaian tahan api 
2. Sepatu 
3. Helm 
5. Sarung tangan 
6. Masker / Air Respirator 
7. Sirine / Alarm 
8. HT / Alat Komunikasi 

Prosedur Penaggulangan Tanggap Darurat : 

A. SAKSI 
1. Jangan panik, saat melihat api jika api kecil segera padamkan dengan APAR jika mampu. Setelah api 

padam segera laporkan kejadian kepada tim tanggap darurat atau pengawas lapangan. 
2. Jika tidak mampu memadamkan api, segera laporkan lokasi titik api kepada tim tanggap darurat 
3. Bunyikan sirine / alarm kebakaran. 
4. Segera menuju tempat berkumpul (muster point). 

 
B. KOORDINATOR 

1. Melaporkan kejadian kepada Ketua dan segera menuju titik lokasi untuk menilai resiko dan 
menentukan tindak lanjut. 

2. Mengkoordinir upaya pemadaman api dan proses evakuasi di lapangan. 
3. Mengkoordinir tim security untuk menutup akses jalan masuk (isolasi area), akses hanya dibuka untuk 

kendaraan pemadam atau ambulance yang dihubungi oleh Koordinator atau Ketua. 
4. Menghubungi pihak BPBD Kota Balikpapan jika api belum dapat dipadamkan/dikuasai. 
5. Menghubungi bantuan medis dari luar (Puskesmas atau Rumah Sakit terdekat) jika diperlukan, untuk 

melakukan triage dan memberikan pertolongan pada korban. 
C. KETUA 

1. Melaporkan kejadian kepada Pembina (Kepala DPMTPSP Kota Balikpapan). 
2. Monitoring perkembangan situasi dan berkomunikasi dengan tim secara intensif. 
3. Memberikan intruksi tindak lanjut kepada tim hingga api dapat dipadamkan kondisi darurat berakhir. 
4. Berkoordinasi dengan warga masyarakat sekitar melalui Ketua RT setempat dan Lurah Sepinggan Baru. 
5. Mengarahkan evakuasi keluar Kantor DPMPTSP jika diperlukan berdasarkan situasi dan kondisi 

penanganan kebakaran. 



 
NOMOR KONTAK DARURAT : 
 

1.  Emergency Call Pemadam Kebakaran : (0542) 112 

2.  UPTD PBD Selatan : (0542) 878207 

3.  BASARNAS : (0542) 765425 

4.  Emergency Call Ambulance : (0542) 119 

5.  Rumah Sakit Balikpapan Baru (BB) : (0542) 877330 
6. Rumah Sakit Siloam 

: (0542) 8862999 
7. Rumah Sakit Hermina 

: (0542) 8515230 
8. Rumah Sakit Kanudjoso 

: (0542) 873901 

9.  Puskesmas Sepinggan Baru : (0542) 762624 

7.  Kepala DPMPTSP Kota Balikpapan : 0811538927 

 
 


